
Allgemeine Geschäftsbedingungen für den 

CARBO-Online-Shop  

1. Geltungsbereich 

Die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für Bestellungen und 

Lieferungen der 

CARBO Kohlensäurewerke GmbH & Co. KG 

Sprudelstraße 1 

53557 Bad Hönningen 

Tel.: +49 (0) 2635. 789-0 

Fax: +49 (0) 2635. 789-10 

E-Mail: info.hgn@carbo.de 

2. Vertragsabschluss 

Mit Ihrer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, einen Vertrag mit Ihnen 

zu schließen. Der Vertrag kommt durch unsere Auftragsbestätigung zu Stande, die wir Ihnen 

spätestens innerhalb von 5 Arbeitstagen nach Eingang Ihrer Bestellung zusenden. 

3. Ablauf einer Bestellung 

Um bei uns im Online-Shop zu bestellen, wählen Sie zunächst die gewünschte Ware aus und 

legen diese in den Warenkorb. Klicken Sie hierzu mit der Maus auf den Button Warenkorb. 

Wenn Sie Neukunde sind, registrieren Sie sich und geben dazu Ihre Kundendaten ein. Sollten 

Sie bereits bei uns registriert sein, können Sie sich auch mit der Emailadresse und dem 

Passwort anmelden. Geben Sie anschließend noch die Bestelldaten einschließlich der 

Rechnungsanschrift und einer ggf. abweichenden Lieferanschrift und die gewünschte Liefer- 

und Zahlungsart ein. 

Fehleingaben können Sie durch Neueingabe der Daten korrigieren. Waren aus dem 

Warenkorb können Sie ebenfalls durch Anklicken des Feldes „Entfernen“ löschen. Im letzten 

Schritt der Bestellung haben Sie dann nochmals die Möglichkeit, vor dem Absenden Ihrer 

Bestellung Ihre Angaben zu überprüfen und ggf. zu korrigieren, bevor Sie Ihre Bestellung 

absenden. 

Bestellen Sie mehrere Sachen, oder bei der Korrektur von Eingaben, können Sie durch 

Klicken des Buttons „Aktualisieren“ jederzeit den neuen Gesamtwert ihrer Bestellung und die 

Versandkosten neu berechnen lassen. Nachdem wir Ihre Bestellung erhalten haben, senden 

wir Ihnen auf elektronischem Wege unverzüglich eine Bestätigung des Eingangs ihrer 

Bestellung zu. Innerhalb von 5 Arbeitstagen geht Ihnen dann eine Auftragsbestätigung zu, 

durch die der Vertrag zu Stande kommt. 

4. Preise und Versandkosten 

Die angegebenen Preise verstehen sich in EURO und beinhalten die aktuell gültige 

gesetzliche Mehrwertsteuer. Versandkosten werden extra berechnet. 
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5. Zahlungsbedingungen 

Die Zahlung kann, soweit nichts anderes angegeben, per Vorkasse, per Nachnahme oder per 

PayPal erfolgen. 

Bei Zahlung per Vorkasse erhalten Sie von uns nach Bestelleingang eine detaillierte 

Rechnung (Warenwert zzgl. Versandkosten). Diese enthält unsere Bankverbindung und ist 

innerhalb von 14 Tagen zu begleichen. Bei Nachnahme zahlen Sie den Rechnungsbetrag mit 

der zusätzlichen Nachnahmegebühr bei Übergabe der Ware in bar direkt an die überbringende 

Transportfirma. Bei Zahlung mit PayPal werden Sie zur entsprechenden PayPal-Seite geleitet 

und können die Zahlung über einen gesicherten Server dieses Zahlungspartners vornehmen. 

6. Lieferung 

Die Lieferung erfolgt innerhalb von 10 Arbeitstagen. Die Frist beginnt bei Zahlung per 

Vorkasse mit Gutschrift des Geldes auf unseren Bankkonten, im Falle der Lieferung per 

Nachnahme mit dem Datum unserer Auftragsbestätigung. 

Bei Trockeneislieferungen ist das im Zeitpunkt der Herstellung ausgewiesene Gewicht 

maßgebend, CARBO haftet nicht für etwaige Verluste infolge des Transportes oder durch das 

Zuschneiden von Blöcken. 

CARBO ist berechtigt, auch Teillieferungen zu erbringen, wenn dies für den Kunden 

zumutbar ist. 

7. Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung in unserem Eigentum. 

8. Widerrufsbelehrung für Verbraucher 

Für Verbraucher gilt das gesetzliche Widerrufsrecht. 


